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Basiswissen fur Saunamitarbeiter zur
Gastebetreuung:

Saunabaden — aber richtig!

Seminarinhalt:

Das Seminar ist eine Einflihrung in die Wirkungszusammenhange des Saunabades und
in die Grundtechniken der Aufgussgestaltung. Es wurde als Grundlagenseminar fir das
Personal 6ffentlicher Saunab&der — insbesondere fiir neue Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter — konzipiert.

Im Mittelpunkt des Seminars stehen die Klimabedingungen von Schwitzbéddern, der
richtige Saunabadeablauf und die gesundheitlichen Wirkungen der Sauna auf den
Menschen.

Im Seminarteil ,,Rahmenbedingungen von Saunaaufgiissen in 6ffentlichen Badern
werden die Bedeutung von fachgerechten Aufgiissen im Wettbewerb der Sauna-
unternehmen und rechtliche Aspekte der Aufgusspraxis angesprochen. Reprasentativ
ermittelte Kundenwiinsche zu den Aufgissen werden vorgestellt und die physikalischen
Grundlagen des Hitzereizes erléutert.

Seminarplan: e Die Klimabedingungen von Schwitzbadern
e Der richtige Badeablauf
e Rahmenbedingungen von Saunaaufgussen in 6ffentlichen
Bédern
e Schwerpunkte der Badegastberatung

Seminarleitung: Rolf-A. Pieper, Bielefeld
Geschéaftsfuhrer des Deutschen Sauna-Bundes
Leiter der Fortbildungsakademie
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